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基本計画の指標の考え方について 

1 指標の設定 

 ・基本計画における政策について推移や取組の進捗を把握するため、主観指標及び客観指標を設

定する。 

 ・基本計画の指標は、現行基本計画と同様に参考資料の扱いとし、パブリック・コメント及び議

決の対象外とする。 

 ・指標のうち客観指標は、現在、各部局が基本計画に基づいて策定を進めている個別計画で設定

する指標と整合を取る必要があることから、考え方及び指標例のみを示し、10 月の第 4 回検討

委員会で指標案を提示する。 

2 主観指標 

  ・市民の主観的な実感を捉えるために市民意識調査（アンケート）の指標を設定する。 

  ・基本計画の主観指標として、総合指標及び分野指標を設定する。 

   ※実施計画において分野指標及び個別指標を設定する。 

・総合指標、分野指標は毎年度調査して経年変化を把握し、節目となる時期には、個別指標も含

め全問調査を行い、中間評価を実施する。 

※指標設定のイメージ 
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(1)総合指標

指標名 質問文 
基準値※ 

(2024 年度)

幸福実感 現在、あなたはどの程度幸せですか。 **％

暮らしの満足 現在、あなたは浜松市での暮らしにどの程度満足していますか。 **％

協調的幸福 
あなたにとって、身近なまわりの人や大切な人は、大体、どれぐ

らい幸せだと思いますか。 
**％

住みやすさ あなたは、これからも浜松市に住み続けたいと感じますか。 **％

運動の実施 
あなたは、体を動かしたり運動したりすることができていると感

じますか。 
**％

身体的健康 あなたは、身体的に健康な状態だと感じますか。 **％

精神的健康 あなたは、精神的に健康な状態だと感じますか。 **％

時間的ゆとり あなたは、心が安らぐ時間を持つことができていると感じますか。 **％

※基準値は 2024 年度に実施するアンケートにおける「感じる」、「やや感じる」の回答割合の合計値 

(2)分野指標

分野 指標名 質問文 
基準値※ 

(2024 年度)

産業経済 経済活動 
浜松市の経済活動（市民の消費、企業の生産活動

など）は盛んだと感じますか。 
**％

こども・教育
こどもを生み

育てる環境 

あなたの暮らしている地域では、こどもを生み育

てやすい環境が整っていると感じますか。 
**％

安全・安心 

・快適 

安全・安心・

快適の実感 

あなたの暮らしている地域は、安全・安心で住み

やすいと感じますか。 
**％

環境・くらし
生活環境の良

好度 

あなたの暮らしている地域は、快適で良好な環境

にあると感じますか。 
**％

健康・福祉 
福祉・医療の

充実 

あなたの暮らしている地域で、福祉・医療の面に

おいて安心して生活ができていると感じますか。
**％

文化・ 

スポーツ 

興味・関心事

への取組 

あなたは、興味・関心のあることに取り組むこと

ができていると感じますか。 
**％

地方自治 地域への愛着
あなたは、暮らしている地域に対する愛着や誇り

を持っていますか。 
**％

※基準値は 2024 年度に実施するアンケートにおける「感じる」、「やや感じる」の回答割合の合計値 
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3 客観指標 

  ・政策の効果や達成状況を数値により客観的に把握するため、客観指標を設定する。 

・客観指標は、各部局が政策検討過程で参考とした指標、統計データとして公表されている指標、

定期更新され進捗管理が可能な指標、他都市で設定している指標などを候補として抽出した。 

  ・今後、政策の効果が確認できるアウトカム指標を選定していく。 

  ・客観指標には目標値を設定し、節目となる時期には中間評価を実施する。 

【指標の例】 

分野 指標の例 

産業経済 ・一人当たり市民所得（市民経済計算による一人当たり市民所得） 

・完全失業率 ・支援機関の相談件数 ・中心市街地の歩行者量 

・ワーク・ライフ・バランス等推進事業所認証数 ・企業立地件数 

・スタートアップの創業数 ・観光交流客数 ・延べ宿泊者数 

・浜松市農業産出額/総農家数 ・木材生産量 

こども・教育 ・出生数 ・合計特殊出生率 ・婚姻件数  

・子育て支援ひろばの利用者数 ・待機児童数（保育所等）  

・全国学力・学習状況調査正答率 ・教員採用選考試験受験者採用倍率

・在校等時間が平均月 80時間超の教職員の割合 ・待機児童数（放課後児童会）

・策定中の第 4次浜松市教育総合計画の指標 

安全・安心・快適 ・自然災害による市民の死亡者数(関連死含む) ・火災件数 

・居住誘導区域内人口密度 ・市民 1人あたりの年間公共交通利用回数

・「5つの環状道路」のうち、浜松環状道路（一般広域道路）の整備率 

・交差点等事故削減対策の実施箇所数 ・交通安全教育の受講者数 

・浜松市橋梁耐震化計画に基づく橋梁耐震化率 

・河川整備済み延長 ・人口 10 万人あたり人身交通事故件数 

・基幹管路の耐震適合率（水道）  

環境・くらし ・ごみ総排出量 ・市域の温室効果ガス排出量 ・電力自給率 

・保護地域及び自然共生サイトの面積 

・大気 4項目及び公共用水域 40 項目の環境基準達成率 

・自治会加入率 ・刑法犯認知件数 ・女性人材育成講座の修了者数 

・市の制度を利用して中山間地域へ移住した人数 

健康・福祉 ・生活保護率 ・年度末時点の民生委員の充足率  

・国保被保険者の特定健診受診率 ・障害福祉サービス事業所数 

・介護サービス事業所数 ・健康寿命 

・中山間地域における巡回診療、専門外来及び地域支援看護師支援下で

のオンライン診療等の延べ受診者数 ・男女の平均自立期間の年数 

文化・スポーツ ・ユネスコ創造都市ネットワーク報告書（モニタリングレポート）総合評価

・文化芸術施設の利用者数 ・生涯学習講座の受講者数 

・1年間の所管文化財施設の全入館者数 ・博物館の年間利用者数 

・観覧者数(美術館) ・貸出冊数(図書館) ・貸出利用者数(図書館） 

・成人週 1回以上のスポーツ実施率 

地方自治 ・市民の声に寄せられた意見の市政への反映度 

・インターカルチュラル・シティ指数 ・職員定数 

・研修受講者数（市職員） ・策定中の中期財政計画の目標 


