
別紙 評価基準

配点＝ 100 点
項番 提案書作成要領-指定事項 評価事項 評価点 加重係数 計 コメント

1 会社概要 会社概要 貴社の会社概要や受注実績について記載するこ
と。

（採点対象外）

－ － －

2 コンプライア
ンス

コンプライア
ンス

貴社のコンプライアンスや情報セキュリティに対
する考え方について記載すること。

・コンプライアンスや情報セキュリティに対する
意識や姿勢は妥当なものであるか。 5 1 5

3 業務体制 業務体制 プロジェクト管理体制を記載すること。また管理
方法について基本的な考え方や役割分担について
記載すること。

・業務遂行に必要な体制が組まれ、円滑な業務運
営が見込まれるか。
・導入後の運用保守業務を見込んだ体制となって
いるか。

5 1 5

4 スケジュール スケジュール 仕様書に対応した構築スケジュールを、工程ごと
に分かりやすく記載すること。
また、各データが必要となる時期について明記す
ること。

・各工程の作業内容が具体的になっているか。
・役割分担が明確にわかりやすく記載されている
か。
・それらの内容は満足するものであるか。 5 1 5

5 全体概要及び
機能概要

全体概要及び
機能概要

提案する多機能発券機の全体機器構成イメージと
それにより実現されるサービスの全体象を、図等
を交えて記載すること。機能概要については、仕
様書「5. 機器等に求める機能概要」に記載の機
能の実現可否について、表形式で記載すること。

・全体機器構成イメージとそれにより実現される
サービスの全体象が具体的にわかりやすく説明さ
れているか。
・仕様書「5. 機器等に求める機能概要」に記載
の機能の実現可否が具体的にわかりやすく説明さ
れているか。その内容は本市が満足するものであ
るか。
・「クラウドファースト」を掲げる本市の方針に
沿った全体概要であるか。

5 8 40

6 運用提案 運用提案 提案する多機能発券機を使った「市民サービスの
向上と職員の業務効率化に資する運用方法」につ
いて提案すること。

・本市の目的、考え方を理解し、市民サービスの
向上と職員の業務効率化に資すると確信できる内
容であるか。 5 4 20

7 情報セキュリ
ティ対策

情報セキュリ
ティ対策

仕様書「5.(6)④セキュリティ対策」を満たすた
めの手法を記載すること。

・記載された手法が情報セキュリティ対策として
十分な内容か。 5 2 10

項目



項番 提案書作成要領-指定事項 評価事項 評価点 加重係数 計 コメント項目

8 拡張性及び将
来性

拡張性及び将
来性

仕様書「10. 設置場所等」のとおり、将来「庁舎
のレイアウト変更及び組織機構見直し等により、
設置場所の変更及び増設を行うこと」がある。そ
の際に必要となる作業内容を記載すること。な
お、設置場所の変更及び増設に関する効率化・省
力化のための独自のアピールポイントがあれば明
記すること。

・設置場所の変更及び増設の際に必要となる作業
内容が明記されているか。
・設置場所の変更及び増設に関する効率化・省力
化のための独自のアピールポイントが書かれてい
るか。その内容は本市が満足するものであるか。 5 2 10

9 社会貢献活動
等に係る認証
等の有無

社会貢献活動
等に係る認証
等の有無

次に示す社会貢献活動等認証を受けている場合は
記載すること。
・浜松市ワーク・ライフ・バランス等推進事業所
の認証 
・浜松市消防団協力事業所の認定 
・浜松市高齢者活躍宣言事業所の認定 
・健康経営優良法人の認定（経済産業省） 
・浜松市外国人材活躍宣言事業所の認定 
・浜松市企業のCSR活動表彰

1つで3点、2つ以上で5点の加点とする。

5 1 5

100 満点＝ 100 点


