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1º Plano
2015 a 2024
(10 anos)

(1) Síntese do Master Plan
Em dezembro de 2014, a Prefeitura de Hamamatsu elaborou o Master Plan, 
considerado um plano de alto nível.
O Master Plan é composto por 3 partes, Conceito Básico, Plano Básico e o 
Plano de Implementação.
O Conceito Básico, retrata a imagem ideal para o futuro da próxima geração (= 
30 anos), para criar um “futuro” que possa ser compartilhado por todas as 
gerações.
No Plano Básico, estabelecemos políticas abrangentes sob uma perspectiva a 
longo prazo para concretizar a imagem ideal para o futuro.
O Plano de Implementação, objetiva atingir a meta em 10 anos, conforme esta-
belecido no Plano Básico, é revisado anualmente, e o progresso é gerenciado 
sistematicamente.

Na elaboração, utilizamos uma metodologia de planejamento estratégico reverso 
(backcasting) que visualiza a imagem ideal do futuro, revê o presente e determi-
na o que deve ser feito agora.

Estrutura, período e conteúdo do Master Plan 
da Cidade de Hamamatsu
Conceito
Básico
(30 anos)

2015 a 2044 (30 anos)

2º Plano
2025 a 2034
(10 anos)

Introdução (1) Síntese do Master Plan

Criar um “Futuro” que 
possa ser compartilhado 
por todas as gerações

Plano de 
Implementação
(1 ano)

Formulação anual para 
atingir as metas

Plano Básico
(10 anos)

Criar um “Agora” na qual 
possamos ser 
responsáveis  perante a 
próxima geração 
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①Peculiaridades do plano

A circunstância que envolve esta cidade está se modificando em ritmo 
intenso, com o declínio populacional, disseminação de doenças infecciosas, 
desastres naturais mais devastadores, etc.
Na formulação do plano, assim como no 1º Plano Básico, adotamos o 
método de backcasting para organizar o que deve ser abordado durante o 
período do 2º Plano Básico (ano fiscal 2025 - 2034), almejando concretizar 
a visão ideal do futuro, conforme delineada na estrutura básica (visão futura 
da cidade de Hamamatsu).

② Período do Plano
Do ano fiscal 2025 a 2034 (10 anos)

③ Estrutura do Plano
・Princípios básicos do desenvolvimento urbano
Foram estabelecidos 6 pilares intersetoriais, incorporando os elementos do 
Conceito Básico e as mudanças socioeconômicas desde a elaboração do 1º 
Plano Básico. 

・Planos setoriais
Foram estabelecidos 7 setores: “Economia, Comércio e Indústria”, “Criança e 
Educação”, “Segurança, Tranquilidade e Conforto”, “Meio ambiente e Estilo 
de vida”, “Saúde e Bem-estar”, “Cultura e Esporte” e “Governo Local”, 
com políticas básicas para cada setor descritas de forma sistemática.

Os itens abaixo foram considerados na formulação do plano.
・Metodologia backcasting
・Perspectiva do bem-estar geral

Metodologia backcasting

No 2º Plano Básico, além da riqueza material, enfatizamos a saúde e 
bem-estar espiritual, assim como os laços comunitários e pessoais que não 
podem ser medidos por padrões econômicos, e introduzimos a perspectiva 
do bem-estar geral, com o intuito de criar um plano para que cada pessoa 
sinta a felicidade em sua vida.
Realizamos uma pesquisa de conscientização dos cidadãos sobre satisfação 
com a vida e expectativas para o futuro, e formulamos políticas com base 
na análise dos fatores, etc.

Perspectiva do bem-estar geral

(2) Síntese do 2º Plano Básico

Introdução (2) Síntese do 2º Plano Básico
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Objetivamos retomar o desenvolvimento da cidade, revertendo o declínio populacional na sociedade, 
combatendo a queda da taxa de natalidade, fertilidade, etc. e a emigração dos jovens.
Desenvolveremos uma cidade resiliente diante dos impactos de terremoto, tsunami, chuva torrencial 
e outros desastres naturais, através de processos tangíveis e intangíveis, para prevenir, mitigar 
danos causados por inundações, construir malha viária segura, e otimizar a conscientização pública 
sobre desastres naturais.
Em particular, para as regiões montanhosas, promoveremos o desenvolvimento regional, aproveitando 
os diversos atrativos e as características próprias, prezando as condições geográficas.
Promoveremos a cooperação entre as províncias, cidades etc. e respectivos governos locais da 
região San-En Nanshin (SENA).
Para responder aos desafios cada vez mais diversos e complexos, como mudanças no ambiente 
socioeconômico, novas doenças contagiosas, etc., promoveremos uma gestão fiscal flexível baseada 
na perspectiva a longo prazo, construção de sistema intersetorial e iniciativas de transformação 
digital (DX) em todos os campos, para que os cidadãos possam viver com tranquilidade.
Promoveremos iniciativas para alcançar uma sociedade neutra em carbono, e orientada para reciclagem.

Princípios básicos do desenvolvimento urbano

(1) Desenvolvimento urbano sustentável 
      em prol do futuro

Buscaremos melhorar o índice de felicidade, promovendo iniciativas que priorizem a colaboração 
com a comunidade local, empresas, organizações e entidades, criando uma sociedade onde todos 
os cidadãos possam experienciar a praticidade da digitalização no cotidiano. 
Promoveremos o desenvolvimento urbano que preserva o ambiente natural rico e diversificado, 
cercado por água e vegetação, onde as pessoas coexistam em harmonia com a natureza.
Prevenindo doenças e prolongando a expectativa de vida dos cidadãos, construiremos uma 
sociedade onde a comunidade progride através de uma vida saudável e feliz.
Almejamos criar uma sociedade ativa ao longo da vida, possibilitando oportunidade de aprender 
a qualquer momento, de acordo com seus desejos.

(2) Alcançar qualidade de vida que propicie 
      maior prosperidade
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Além das estruturas convencionais, impulsionaremos novas indústrias fortalecendo ainda mais 
a base industrial, aproveitando os pontos fortes das indústrias de Hamamatsu, incluindo as 
excelentes tecnologias, produtos e serviços das empresas locais, aumentando ainda mais a 
margem de lucro industrial.
Almejamos que esta cidade seja uma opção viável tanto nacional/internacional, apoiando startups, 
atraindo empresas para aumentar o poder aquisitivo da região, revitalizando a economia local, 
promovendo a diversidade e boas práticas trabalhistas, recrutando mão de obra altamente 
qualificado, incluindo recurso humano de outros países.
Buscaremos desenvolvimento adicional no setor agrícola, florestal e pesqueiro através de apoio 
abrangente desde a melhoria da produtividade até o fortalecimento das vendas.

(3) Promover economia regional dinâmica

Construiremos uma sociedade em que toda a comunidade apoia as crianças/criação dos filhos, 
para assegurar o crescimento saudável das crianças que serão protagonistas do futuro.
Para solucionar os desafios locais, divulgaremos informações municipais de forma proativa e 
eficaz, consideraremos as opiniões dos cidadãos que são os principais protagonistas na gestão 
do governo local.
Reconhecendo que vários protagonistas apoiam a comunidade em conjunto, promoveremos o 
desenvolvimento urbano através de maior cooperação/parceria, reconhecendo e respeitando as 
diferenças de cada indivíduo para construir uma sociedade que estimula a participação ativa e valoriza 
a diversidade.
Para atender os complexos desafios de bem-estar relacionadas aos idosos, pessoas com deficiência 
e as respectivas famílias, estabeleceremos um sistema de apoio multidisciplinar por meio de diversas 
entidades de apoio, visando a concretização de uma sociedade de coexistência na região.

(4) Construir uma sociedade colaborativa

Princípios básicos do desenvolvimento urbano
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Promoveremos o desenvolvimento regional através da rica cultura e arte, preservando inúmeras 
artes folclóricas, culturas tradicionais, bem como a música que realçam a região e fortalecem a 
integração.
Proporcionaremos vivacidade, através de empenho no âmbito logístico, sustentável, social, etc., 
sediando torneios internacionais e campeonatos nacionais, construção de grandes instalações 
esportivas entre outros.
Construiremos estrategicamente uma marca da cidade, aproveitando os recursos regionais e os 
pontos fortes dos quais podemos nos orgulhar para o mundo, e também promoveremos o desen-
volvimento de uma cidade que pulsa alegria e atratividade que seja escolhida por muitas pessoas, 
incluindo jovens, mulheres entre outros.
Promoveremos o desenvolvimento regional onde diversas pessoas possam se reunir, interagir e 
permanecer, tanto em áreas urbanas quanto suburbanas, além de incentivar a intensificação da 
migração e fixação de residência, tendo como base a diversificação local e tolerância da região.

(5) Criar atratividade

Sob a perspectiva de longo prazo, pretendemos implementar uma estrutura de rede urbana que 
conecta núcleos compactos, considerando as funções urbanas, praticidade para os cidadãos, 
criando espaço urbano equilibrado em desenvolvimento e preservação, como áreas residenciais, 
áreas para promover indústrias, agricultura, proteção ambiental, etc. 
Otimizaremos as infraestruturas públicas, como estradas, transporte, saneamento básico, entre 
outros que estão ligadas diretamente com inúmeros núcleos compactos.

(6) Construir estrutura de Rede Urbana

Princípios básicos do desenvolvimento urbano
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Centro urbano

Núcleo de habitação, etc.

Área residencial

Terrenos industriais, etc.

Rede de transporte público

Imagem da conglomeração
※Zona Urbana
※Zona Suburbana

= planejado para uso urbano
= planejado para uso de 
   baixa densidade ocupacional

Imagem ideal de 
região montanhosa
Além da preservação do 
ambiente natural, a interação 
com as áreas urbanas é ativa, 
e os núcleos de cada região 
estão conectados, permitindo 
um estilo de vida sustentável. 

Figura: Estrutura de Rede Urbana conectando 
cada núcleo compacto

Imagem ideal da 
zona suburbana
Avanço da agregação 
em terra agrícola, uso 
equilibrado da terra para 
agricultura, indústria e 
habitação que responde 
às mudanças na 
estrutura industrial, 
preservando as 
comunidades existentes.

Imagem ideal de 
região urbana
Muitos cidadãos vivem 
em áreas residenciais 
que estão concentradas 
nas proximidades de 
transporte público, 
estradas, linhas 
ferroviárias.

Imagem ideal de 
centro urbano
Destaca como o coração 
do município, o aumento 
das atividades culturais e 
c om e r c i a i s ,  a t r a e m  
moradores e visitantes de 
todas as partes.

Princípios básicos do desenvolvimento urbano
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Economia, Comércio e Indústria

Promover inovação para gerar novas ideias1

Aumentar o poder aquisitivo na região fortalecendo a capacidade empresarial2

Expandir mercado interligado ao crescimento sustentável3

Promover a participação ativa do recurso humano diversificado4

Promover a reforma trabalhista etc.5

Desenvolver as atratividades do centro urbano6

Revitalizar a região promovendo o comércio7

Promover a concentração industrial atraindo novas empresas8

■ Política Base

Criar indústria/serviço para o mercado globalPolítica Base1

Reter e capacitar líderes no agronegócio1

Potencializar a força de venda de produtos agrícolas, florestais e pesqueiros2

Melhoria da produtividade de produtos agrícolas, florestais e pesqueiros3

Preservar e utilizar com eficiência os recursos da região4

Fornecimento estável de produtos agrícolas, florestais e pesqueiros seguros e confiáveis5

Promover a agricultura, silvicultura e pesca lucrativa

Impulsionar o turismo através da criação de atrativos turísticos1

Potencializar a estratégia do Inbound Marketing2

Expandir as promoções da cidade visando estabelecer a marca da cidade “Hamamatsu”3

Criar recurso regional atrativo de classe mundial

Apoiar os startups com tecnologia e ideias inovadoras1

Parceria entre empresas da cidade e startups2

Construir Ecossistemas de Startups

Assegurar terras agrícolas de alta qualidade e melhoria da produtividade agrícola

Plano Setorial

Política Base2

Política Base3

Política Base4
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Criança・Educação
■ Política Base

Promover medidas para combater a baixa natalidade1

Apoio integral para as crianças/pais, adaptado a cada fase da vida2

Assistência e aconselhamento às crianças e suas famílias3

Fornecer educação e cuidado infantil que atendam às diversas necessidades4

Fornecer educação/cuidado infantil de alta qualidade5

Desenvolver a aptidão necessária da geração futura1

Aprimorar o apoio à educação e atender as diversas necessidades2

Aprimorar a habilidade e qualificação dos “Professores de Hamamatsu”3

Manter o ambiente de aprendizado mais seguro/protegido4

Cooperação/parceria com recursos humanos /entidades diversificadas 5

Promover o desenvolvimento de ambiente que apoie o 
crescimento e a independência dos jovens

6

Política Base1 Desenvolver a cidade cuja crianças e jovens podem 
crescer saudáveis e felizes

Política Base2 Capacitar pessoas que construam seu próprio futuro 
e o futuro de Hamamatsu

Plano Setorial
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Segurança, Tranquilidade, Conforto

Promover plano de preparação e resposta para evacuação 
imediata para atingir atraso zero de fuga

1

Promover manutenção e melhorias da qualidade de vida nos abrigos, 
para atingir zero falecimento associados a desastres naturais

2

■ Política Base

Sobreviver a desastre natural com ajuda mútuaPolítica Base1

Promover o desenvolvimento urbano sustentável1

Promover o uso da terra que equilibra desenvolvimento e preservação2

Garantir transporte público para atender a diversificação de usuários3

Criar áreas urbanas seguras/tranquilas4

Reforçar as funções urbanas no centro da cidade5

Promover ambiente residencial segura e tranquila6

Aproveitar a moradia municipal existente7

Desenvolver cidade segura e protegida através de terraplanagem 
e outras medidas

8

Desenvolvimento urbano vibrante que congrega cidadãosPolítica Base2

Promover ecologização/preservação de áreas verdes1

Desenvolvimento de parques urbanos2

Manutenção sustentável de parques urbanos3

Remodelação do zoológico4

Desenvolver uma cidade verde e confortávelPolítica Base3

Criar ambiente rodoviário que possibilite deslocamento seguro e confortável1

Garantir vias seguras e confiáveis2

Promover medidas tangíveis/intangíveis para segurança no trânsito 3

Promover melhorias nas adjacências de rios para uma vida segura e protegida4

Política Base4 Construir, reforçar a infraestrutura social resistente 
a desastres, segura e confortável

Plano Setorial
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Segurança, Tranquilidade, Conforto

Plano Setorial

■ Política Base

Aprimorar e reforçar a capacidade de resposta a incêndios, 
emergências, desastres naturais etc.

1

Gestão efetiva do Disque 119/sistema de detecção e comunicação de incêndio2

Reforçar prevenção de incêndios/reduzir danos causados por incêndios3

Recrutamento/treinamento adequado aos membros de grupos 
de combate a incêndio e melhoria das instalações de combate a incêndio 

4

Política Base5 Criar sistema imediato de combate a incêndio 
e resposta a emergências 

Promover a prevenção/redução de danos em caso de desastres naturais, 
através de sistema resiliente de saneamento básico

1

Fornecer serviço de saneamento básico seguro/confiável2

Reduzir impacto ambiental com o sistema de saneamento básico3

Reforçar a estrutura organizacional do sistema de saneamento básico4

Promover o gerenciamento do sistema sustentável de saneamento básico5

Política Base6 Gerenciamento para que o sistema de água e esgoto seja 
seguro/confiável em prol de  um ciclo hidrológico saudável
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Meio ambiente・Estilo de vida

Promover a gestão /inovação para descarbonização1

Transição para estilo de vida sem carbono2

Redução de emissão de gases de efeito estufa relacionadas 
à operação de instalações municipais

3

■ Política Base

Concretizar uma sociedade descarbonizada/neutra em carbonoPolítica Base1

Estabelecer sociedade orientada para reciclagem 
e gerenciamento seguro/eficiente dos resíduos

1

Preservar a biodiversidade2

Criar um ambiente agradável para viver3

Concretizar uma sociedade orientada para reciclagemPolítica Base2

Conceber uma sociedade em que cada cidadão tenha participação 
ativa comunidade na região e na comunidade

1

Promover a criação de uma comunidade segura e protegida2

Desenvolvimento sustentável de áreas nas montanhas3

Promover a igualdade de gênero possibilitando o desenvolvimento 
do potencial de cada pessoa

4

Gestão e manutenção de crematórios, cemitérios5

Implementação adequada ao registro familiar /registro básico de residentes6

Concretizar a sociedade universal que assegura a liberdade de escolha 7

Revitalização da comunidade localPolítica Base3

Plano Setorial
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Saúde・Bem-estar
■ Política Base

Promover o bem-estar social na comunidade, para que todos possam 
viver com segurança e vitalidade

1

Medidas para o envelhecimento acelerado da sociedade2

Promover apoio condizente a cada fase da vida das pessoas com deficiência3

Promover a inclusão social/reabilitação de pessoas com deficiência4

Adequar a proteção fornecida e promover a autossuficiência para famílias 
beneficiárias do auxílio subsistência

5

Solidez e estabilidade no programa de seguro de cuidados e assistência6

Solidez e estabilidade no programa de seguro nacional de saúde7

Política Base1 Promover apoio abrangente através da cooperação 
com órgãos relacionados

Promover a saúde ao longo da vida1

Promover a assistência médica/cuidado integrado na região2

Promover a prevenção de saúde e medidas de segurança alimentar3

Garantir sistema de saúde sustentável na região (Hamamatsu Iryo Center)4

Garantir sistema de saúde sustentável na região 
(Hospital de Reabilitação de Hamamatsu)

5

Medidas para promover a saúde mental6

Treinar enfermeiros credenciados para contribuir na assistência médica 
na comunidade

7

Aprimorar sistema de inspeção sanitária e informações sobre doenças infecciosas8

Oferecer segurança e tranquilidade no atendimento médico9

Concretizar a convivência responsável entre humanos e animais na sociedade10

Política Base2 Promoção da saúde e melhoria de cuidados médicos 
para garantir a saúde física e mental

Plano Setorial
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Concretização do movimento “Wellness City (cidade saudável)”1

Estimular parcerias entre universidades e instituições médicas2

Política Base1 Hamamatsu – cidade com maior expectativa de vida do Japão 
“Wellness City (cidade saudável) ”

Saúde・Bem-estar

Plano Setorial

■ Política Base
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Cultura・Esporte
■ Política Base

Promover cidade criativa da música1

Desenvolver uma cidade que inspira música 2

Formar uma sociedade de aprendizagem contínua (a longo prazo)3

Preservar, transmitir e utilizar bens culturais em toda comunidade4

Oportunizar a conexão das pessoas com a história de Hamamatsu5

Museu de arte apreciado pelo público6

Ampliação operacional da biblioteca como centro do conhecimento7

Desenvolvimento de recurso humano especializado8

Política Base1 Oferecer oportunidades e locais para conhecer, 
apreciar e encantar com a cultura, arte, história 

Oportunizar o contato e práticas de esportes1

Oportunizar a integração através de práticas esportivas2

Política Base2 Promover esporte que revitaliza a cidade, 
praticando, assistindo, apoiando

Plano Setorial
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Governo Local

Promover plano abrangente para a realização do conceito básico1

Implementar diversos sistemas da metrópole e promover 
a ampliação da integração na região

2

Fortalecer os pontos estratégicos de Hamamatsu na região metropolitana3

Criar círculo virtuoso de relação pública para apoiar 
o desenvolvimento urbano junto com os cidadãos

4

Revitalizar a cidade aproveitando as conexões globais e a diversidade5

Política Base1 Gestão administrativa em parceria com 
cidadãos visando o futuro

Excelência na estrutura organizacional e gestão de pessoal1

Capacitação contínua dos funcionários2

Promover gestão urbana que visa o futuro3

Gestão da saúde dos funcionários e segurança do ambiente de trabalho4

Promover Política e Assuntos Legais5

Fornecer/divulgar informações administrativas6

Garantir performance eficiente da Secretaria e promover reconhecimento7

Política Base2 Organização e gestão municipal focada 
na satisfação dos cidadãos

Gestão financeira sustentável1

Promover gestão de ativos2

Oferecer segurança, confiança e acessibilidade nos edifícios públicos3

Licitação e contratação adequada para obras, serviços4

Aprimorar qualificação técnica dos profissionais para assegurar qualidade 
nas obras públicas

5

Política Base3 Promoção da gestão financeira, gestão de ativos 
e garantia de recursos para concretização da visão futura

Plano Setorial

■ Política Base
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Adequação e eficiência na arrecadação1

Tributação justa, equitativa e eficiente2

Cobrança justa, equitativa e eficiente3

Política Base4 Promoção da tributação e arrecadação justas e equitativas 
dos impostos municipais para sustentar os serviços públicos

Utilizar tecnologia digital na otimização urbana e melhoria do bem-estar1

Gestão adequada ao sistema de dados de residentes, 
sistema interno e network

2

Política Base5 Gestão de serviço público conveniente, seguro e de fácil 
uso para os cidadãos, utilizando tecnologia digital

Promover adequação da gestão contábil

Gestão executiva justa e eficiente para eleição

Promover gestão justo e eficiente para o recurso humano

Garantir a gestão administrativa adequada a implementação 
de auditorias e outras medidas

Governo Local

Plano Setorial

■ Política Base
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