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令和６年度第２回浜松市情報公開・個人情報保護委員会 

 

 

会  議  録 

 

 

１ 日 時  令和７年１月２７日（月） 午前１０時から午前１１時２５分まで 

 

２ 場 所  浜松市役所 北館１階 １０１・１０２会議室 

 

３ 出席者 

(1) 委員 

杉田 智樹委員、原田 伸一朗委員、中村 雄一委員、羽田野 真帆委員、幅 あけみ委員、

浜井 卓男委員、平出 美香委員、松山 正寛委員、吉枝 道生委員 

 

(2) 事務局 

文書行政課 

木下 裕文課長、鈴木 俊影課長補佐、岸本 真典副主幹、小笠原 進哉主任、 

鈴木 杏菜 

  市民生活課 戸籍・住基担当 

   佐野 潤一担当課長、松野 聖副主幹、袴田 悟主任 

  税務総務課 

   影山 元紀課長、中村 郁夫課長補佐、伊藤 亮吾主任 

  情報システム課 

   清水 美希副主幹 

 

４ 欠席者 

野中 正子委員 

 

５ 傍聴人 

１人（うち１人報道機関関係者） 

 

６ 審議事項 

特定個人情報保護評価書案の点検 

・住民基本台帳関係事務（市民生活課 戸籍・住基担当） 

・地方税の賦課徴収に関する事務（税務総務課） 
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７ 会議録作成者 

小笠原 進哉 

 

８ 記録の方法 

会議記録：発言者の要点記録（録音の有無：無） 
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９会議記録 

１ 開会 

事務局（木下） 本日は、お忙しい中、御出席をいただきまして誠にありがとうござ

います。 

ただ今から、令和６年度第２回浜松市情報公開・個人情報保護委員

会を開催いたします。 

司会を務めさせていただきます、文書行政課長の木下でございま

す。どうぞよろしくお願いいたします。 

はじめに、本日の会議は、浜松市附属機関の設置及び運営に関する

基本方針第６条により、原則、公開となっております。 

申し出があった場合は、傍聴を許可いたしますことを御了承くださ

い。 

続いて、前回御欠席された方につきましては、本任期初の御出席と

なりますので、御紹介いたします。 

原田伸一朗（はらたしんいちろう）委員でございます。続いて、平

出美香（ひらでみか）委員でございます。 

続きまして、委員の変更がございましたので、御紹介させていただ

きます。 

池田千晶委員から辞職する旨、届出があり、後任として中日新聞東

海本社から推薦をいただきました、吉枝道生委員でございます。 

本日、野中正子委員におかれましては、都合により欠席させていた

だきます、との連絡を受けていますことを報告させていただきま

す。 

本日の会議でございますが、委員総数１０人のうち、出席委員は９

人です。半数を超えており、会議が成立しておりますことを報告い

たします。 

  

 （資料確認） 

  

 それでは、ここからは、議事に移りますので、司会の進行を情報公

開・個人情報保護員会委員長にお願いをしたいと存じますので、杉

田委員長よろしくお願いします。 

  

委員長（杉田） ここからの進行は、私が議事を進めさせていただきます。 

さて、本日は、番号制度による特定個人情報保護評価に係る第三者

点検ということですが、委員改選後、初めて第三者点検を行います
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ので、事務局から簡単に制度の説明をお願いします。 

  

事務局（岸本） （概要説明資料に基づき説明） 

 

２ 審議事項 

  特定個人情報保護評価書案の点検 

住民基本台帳関係事務（市民生活課 戸籍・住基担当） 

事務局（杉田） それでは、会議次第に基づきまして審議事項に移らせていただきま

す。 

審議事項１つ目の「住民基本台帳関係事務」について、評価実施機

関である市民生活課 戸籍・住基担当から説明をお願いいたしま

す。 

なお、審議方法としましては、評価実施機関から変更箇所を中心に

説明を求め、その後に、質疑、意見等を経て判断をしていくという

進め方でいきたいと思います。それでは、評価実施機関である市民

生活課 戸籍・住基担当は、説明をお願いします。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当（佐野） 

（資料１－１～１－３に基づき説明） 

  

委員長（杉田） ありがとうございました。 

情報セキュリティに関する専門的な内容も含まれており、委員の皆

さんも判断が難しい項目が多いと思います。 

今回の評価書案の点検に当たり、これまでと同様に委員長職務代理

者であります原田伸一朗委員に事前に点検をしていただいており

ます。 

では、原田委員から確認いただいた結果につきまして、何かお気付

きの点や、御質問等がございましたら、御発言をお願いいたします。 

  

原田委員 システム標準化及びガバメント・クラウドに伴い、全国の自治体に

おいて対応が求められています。システム標準化、ガバメント・ク

ラウドに伴う必要な措置が過不足なく記載されており、また、その

他の箇所についても必要な修正が施されていると思います。 

  

委員長（杉田） ありがとうございます。 

他の委員の方で、御意見等のある方はいらっしゃいますか。 
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浜井委員 住民基本台帳ネットワークシステムの遠隔地保管をやめるとのこ

とですが、安全性は問題ありませんでしょうか。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当（佐野） 

これまでの遠隔地保管では、１か月に１度、データのバックアップ

を取っていました。当該情報については、国や県にもリアルタイム

で情報を送っており、そこから復旧した方が正確であることから、

遠隔地保管は取りやめることとしました。 

  

浜井委員 これまで危機管理的な問題で遠隔地に保管を行っていたと思いま

す。国や県のバックアップの方法はそのような措置がとられている

のでしょうか。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当（佐野） 

確認いたします。 

  

浜井委員 引越し手続きオンラインサービスの恩恵を受けられるのはマイナ

ンバーカード取得者だけですか。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当（佐野） 

取得者だけになります。 

  

浜井委員 サービス開始に関連し、マイナンバーカードの取得率はどれくらい

でしょうか。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当（佐野） 

８割程度です。 

  

浜井委員 ２割は、マニュアル（紙）での処理となるということでしょうか。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当（佐野） 

そのとおりです。 

  

浜井委員 本サービスの開始に伴い、行方不明者は減るのでしょうか。 

  

市民生活課 はっきりとは申し上げられませんが、機能として拡張されていくこ
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地方税の賦課徴収に関する事務（税務総務課） 

委員長（杉田） 続いて審議事項の２つ目「地方税の賦課徴収に関する事務」につい

て、評価実施機関である税務総務課から説明をお願いいたします。 

なお、審議方法としましては、先ほどと同様としたいと思います。

それでは、評価実施機関である税務総務課は、説明をお願いします。 

  

税務総務課（影山） （資料２－１～２－４に基づき説明） 

  

委員長（杉田） ありがとうございました。 

戸籍・住基担当（佐野） とは考えられます。 

  

吉枝委員 全国の自治体で同じように評価書の修正をしているのでしょうか。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当（佐野） 

システム標準化、ガバメント・クラウドに係る部分についてはその

とおりです。 

  

浜井委員 重大事故への再発防止策として、市公式ホームページに掲載する

データはＰＤＦにするということですが、一部エクセル等でまだ掲

載されていると思いますが、全てのデータをＰＤＦにするというこ

とでしょうか。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当（佐野） 

申請書等の様式データはそのままです。元のデータに個人情報が含

まれていて非表示処理になっていることに気づかない危険がある

データについて、そのような対応としています。 

  

委員長（杉田） 他の委員の方で、御意見等のある方はいらっしゃいますか。 

  

 （意見なし） 

  

委員長（杉田） それでは、「住民基本台帳関係事務」における特定個人情報保護評

価書案の内容に問題はない、ということを当委員会の意見とさせて

いただきます。 

  

市民生活課 

戸籍・住基担当 

ありがとうございました。 
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こちらについても、まず原田委員に何かお気付きの点や、御質問等

がございましたら、御発言をお願いいたします。 

  

原田委員 住民基本台帳事務と同様、必要事項が記載されていると思います。 

  

委員長（杉田） ありがとうございます。 

他の委員の方で、御意見等のある方はいらっしゃいますか。 

  

浜井委員 登記課税システムについてですが、登記に対して課税されるという

ことですか。 

  

  

税務総務課（影山） 固定資産が登記された際に、法務局から登記情報のデータをとりこ

むためのシステムですので、登記したことに対して課税するわけで

はありません。データをもらうためのシステムです。 

  

浜井委員 給付金も税務システムで対応することができますか。 

  

税務総務課（影山） 給付金はまた別です。 

  

浜井委員 重大事故の発生内容とその再発防止策について、記載が漏れている

というのは、チェック不足ということでしょうか。 

  

税務総務課（影山） 住民基本台帳関係事務も同様ですが、本評価書の事務において、重

大事故が発生した場合に記載する必要があると解釈していました

が、意見を受けて確認したところ市において発生した場合は他の評

価書にも記載しなければならないということで、そこを改めたとい

うことです。 

  

委員長（杉田） 他の委員の方で、御意見等のある方はいらっしゃいますか。 

  

 （意見なし） 

  

委員長（杉田） それでは、「地方税の賦課徴収に関する事務」における特定個人情

報保護評価書案の内容に問題はない、ということを当委員会の意見

とさせていただきます。 
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税務総務課 ありがとうございました。 

 

３ その他 

委員長（杉田） それでは、次第の３、その他に移ります。 

事務局から、何かありましたらお願いします。 

  

事務局（木下） （事務連絡） 

 

４ 閉会 

委員長（杉田） それでは、以上をもちまして、令和６年度第２回浜松市情報公開・

個人情報保護委員会を閉会いたします。 

 

１０会議録署名人 


