
令和４年度 第１回 浜松市介護保険運営協議会 

                                  日時：令和４年９月９日（金） 

午後７時３０分 ～ 午後９時００分 

                                    場所：浜松市役所北館 101・102 会議室 

次   第 

１ 開会      

２  新任委員及び職員の紹介                                             

３ 会長あいさつ 

４ 介護保険課長あいさつ  

５ 副会長の選任 

６ 副会長あいさつ 

７ 議事 

（１）令和３年度介護保険事業について【資料１】 

（２）はままつ友愛の高齢者プランの令和３年度事業実績について【資料２】 

（３）令和４年度介護保険サービス事業所の募集状況について【資料３】 

８ その他                         

９ 閉会 



1 被保険者・要介護認定の状況 P1

2 サービス利用の状況 P5

3 保険料の賦課・収納状況 P10

4 介護サービス事業所数の状況 P12

5 介護サービス事業者指導の状況 P13

6 浜松市介護支援専門員連絡協議会活動状況 P14

7 浜松市介護サービス事業者連絡協議会活動状況 P16

 参考資料　令和３年度 指定事業所一覧表　

  令和3年度　介護保険事業について

介　護　保　険　課

資料1
令和4年9月9日
第１回介護保険運営協議会





１　被保険者・要介護認定の状況

（１）高齢化の状況（各年度3月末）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　  （単位：人）

（２）被保険者数（各年度3月末）　　　　　　　　　　　　　 　（単位：人）

（３）要介護認定申請件数

11.8% 32,198

14.5% 25,131

2,683

2,094

令和3年度 12,614 39.2% 15,787 49.0% 3,797

8.5% 36,257

100.0%

3,021

令和２年度 12,551 49.9% 8,945 35.6% 3,635

10.2% 31,126

100.0%

2,594

令和元年度 12,268 33.8% 20,911 57.7% 3,078

7.6% 36,862

100.0%

3,072

平成30年度 12,326 39.6% 15,630 50.2% 3,170

（単位：件）

100.0%

月平均

100.0%

平成29年度 12,000 32.6% 22,038 59.8% 2,824

年度 新規申請 更新申請 区分変更申請 計

54.7% 490,353 1,524

54.5% 491,755

100.0%

令和3年度 223,652 1,277 45.5% 268,103 125 1,402 100.0%

54.9% 488,829 2,333 100.0%

令和2年度 222,375 2,043 45.3% 267,978 △ 519

55.1% 486,496 2,372 100.0%

令和元年度 220,332 1,974 45.1% 268,497 359

55.4% 484,124 - 100.0%

平成30年度 218,358 2,200 44.9% 268,138 172

前年との差 構成比 前年との差 構成比

平成29年度 216,158 - 44.6% 267,966 -

総人口は1年前と比較し4,332人減少したが、65歳以上人口は1,306人増加した。65歳以上人口は、「団
塊の世代」が65歳に達した平成24年度以降毎年増加しており、高齢化率も令和3年度は28.3%と年々上
昇している。

年度

第１号被保険者 第２号被保険者
合　　　計

（65歳以上） （40歳～64歳）

前年との差 構成比

令和3年度 793,606 △ 4,332 224,384 1,306 28.3%

令和2年度 797,938 △ 2,932 223,078 2,138 28.0%

令和元年度 800,870 △ 1,858 220,940 1,993 27.6%

平成30年度 802,728 △ 2,261 218,947 2,192 27.3%

平成29年度 804,989 - 216,755 - 26.9%

年度
総人口 65歳以上人口

高齢化率
前年との差 前年との差
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（４）認定審査結果

30.7 件

※申請及び審査件数は、それぞれ　年度の処理件数であり、時間的ずれがあるため、件数は異なる。

②認定結果詳細（区変却下を除く） （単位：人）

非該当 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合　計 軽度化
前回と
同じ

重度化

新規申請 169 2,477 1,157 2,564 1,007 667 648 533 9,222  －  －  －

要支援１ 32 964 423 942 239 117 88 56 2,861 32 964 1,865

要支援２ 10 278 732 721 260 136 123 55 2,315 288 732 1,295

要介護１ 8 260 320 2,585 1,217 760 570 346 6,066 588 2,585 2,893

要介護２ 5 53 83 532 824 762 550 272 3,081 673 824 1,584

要介護３ 1 26 38 257 321 692 614 401 2,350 643 692 1,015

要介護４ 0 21 22 126 148 313 717 473 1,820 630 717 473

要介護５ 0 8 5 35 44 57 249 561 959 398 561  －

合　計 225 4,087 2,780 7,762 4,060 3,504 3,559 2,697 28,674 3,252 7,075 9,125

構成比 0.8% 14.3% 9.7% 27.1% 14.2% 12.2% 12.4% 9.3% 100.0%

③非該当（自立）・要支援・要介護別人数

0.8%

23.9%

75.3%

100.0%

④新規申請者の非該当（自立）・要支援・要介護別人数

1.8%

39.4%

58.8%

100.0%

⑤前回と今回の認定結果比較

36.4%

46.9%

16.7%

100.0%

認定結果が前回より下がった人（軽度化） 3,252 人 

合　　　計 19,452 人 

介護認定審査会を946回開催し、29,031件の審査を行った。1回あたりの平均審査件数は30.7件である。
審査結果は要介護1と認定された人が7,762,人でもっとも多く、27.1％を占めている。
前回の認定結果との比較では、前回と同じ人が7,075人（36.4％）、重度化が9,125人（46.9％）、軽度化が
3,252人（16.7％）となっている。

合　　　計 9,222 人 

認定結果が前回と同じ人 7,075 人 

認定結果が前回より上がった人（重度化） 9,125 人 

非該当（自立）と認定された人 169 人 

要支援と認定された人 3,634 人 

要介護と認定された人 5,419 人 

要支援と認定された人 6,867 人 

要介護と認定された人 21,582 人 

合　　　計 28,674 人 

1回あたり

認定
審査前

認定審査後 前回との比較

非該当（自立）と認定された人 225 人 

①認定申請・認定審査件数等

認定申請件数 32,198 件 

認定審査件数 29,031 件 

審査会開催回数 946 回 
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（５）要介護認定者数（各年度3月末）　　　　　 （単位：人）

（単位：人）

【全国の数字】

全国介護保険事業状況報告（3月月報）

厚生労働省ＨＰから

要介護認定者数は40,271人で、前年比0.7%の増加した。このうち第1号被保険者は39,404人で、第1号被保
険者全体における要介護認定率は17.6%である。全国値（暫定）では19.2%であり、当市は1.6%低い状況にあ
る。
要介護１の比率は全国より9.1ポイント高い一方で、要支援１・２では2.6ポイント低い。全国と比べて、要支
援レベルでの認定率が低く、介護１の認定率が高いのは、家族や地域のサポートがあるため、ある程度状
態が進んでから、介護保険サービス利用の申請に至ることが考えられる。一方で、要介護２以上の認定率
が低いのは、適切なサービス利用により、要介護状態の進行を抑えられていると推測される。ただ、今後団
塊世代が75歳以上に到達し、ひとり暮らしや高齢者のみの世帯が増加すれば、要支援の段階から認定申
請をする割合が増加することが懸念される。

計 40,271 100.0% 6,895,735 100.0%

 要介護５ 2,554 6.4% 586,039 8.5% △ 2.1

 要介護４ 4,465 11.1% 874,305 12.7% △ 1.6

 要介護３ 5,086 12.6% 917,868 13.3% △ 0.7

 要介護２ 5,959 14.8% 1,162,082 16.9% △ 2.1

 要介護１ 11,999 29.8% 1,429,433 20.7% 9.1

 要支援２ 4,677 11.6% 951,680 13.8% △ 2.2

 要支援１ 5,531 13.7% 974,328 14.1% △ 0.4

区分 浜松市 全国
比較

構成比ａ 構成比 b (a-b)

4,465 2,554 40,271 0.7% 39,404 867令和３年度 5,531 4,677 11,999 5,959 5,086

4,499 2,637 39,977 3.2% 39,099 878令和２年度 5,152 4,660 11,778 6,041 5,210

4,299 2,778 38,753 1.4% 37,901 852令和元年度 5,035 4,508 11,231 5,976 4,926

4,500 2,792 38,219 2.5% 37,332 887平成30年度 4,096 5,076 10,895 6,022 4,838

4,721 2,784 37,301 ― 36,441 860平成29年度 3,835 4,663 10,783 5,892 4,623

要介護４ 要介護５ 合　計
前年比

第１号
被保険者

第２号
被保険者

年度 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３

要介護１

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５

要支援１

(人)

要支援２

10.3% 10.7% 13.0% 12.9% 13.7%

12.5% 13.3% 11.6% 11.7% 11.6%

28.9% 28.5% 29.0% 29.5% 29.8% 

15.8% 
15.8% 15.4% 

15.1% 14.8% 

12.4% 
12.7% 12.7% 

13.0% 12.6%
12.7% 

11.8% 11.1% 
11.3% 11.1% 7.4%

7.2% 7.2% 
6.5% 6.4% 

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

35,000

40,000

45,000

平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度

要介護認定者数の推移
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２ サービス利用の状況 

（１-１）介護給付費の推移（平成 30 年度～令和 3年度） 

令和３年度の介護保険給付費の決算見込額は約６４５億７９６５万円となり、過去２年と比較すると給

付費の伸びが緩やかになった。令和３年度は高額介護サービス費や特定入所者介護サービス費の制度改

正があったことが影響として考えられる。 

H30 R1 R2 R3
第７期 第８期

その他諸費 3,379,360 3,667,355 3,851,794 3,379,159
施設サービス 23,735,066 24,816,382 25,581,773 25,520,013
地域密着型

サービス
8,831,693 8,760,112 8,942,773 8,916,295

居宅サービス 24,263,015 24,958,248 25,832,124 26,764,184

0

10,000,000

20,000,000

30,000,000

40,000,000

50,000,000

60,000,000

70,000,000

介護給付費推移
（千円）

3.3%
3.2%

0.6%
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サービス別実績 ①

（単位：千円）

サービス種類 令和２年度 令和３年度見込 増減 

居
宅
サ
ー
ビ
ス

介護サービス 

訪問介護 2,188,530 2,433,187 244,657

訪問入浴介護 224,396 249,878 25,482

訪問看護 1,139,741 1,238,779 99,038

訪問リハビリテーション 263,819 312,396 48,577

居宅療養管理指導 289,126 341,731 52,605

通所介護 8,141,353 8,365,870 224,517

通所リハビリテーション 2,787,040 2,778,309 △ 8,731

短期入所生活介護 2,797,316 2,732,239 △ 65,077

短期入所療養介護 206,818 205,764 △ 1,054

特定施設入居者生活介護 1,738,999 1,797,659 58,660

福祉用具貸与 1,457,941 1,538,417 80,476

特定福祉用具販売 64,150 67,129 2,979

住宅改修費 180,080 172,900 △ 7,180

居宅介護支援 2,811,971 2,923,341 111,370

介護予防サービス 

介護予防訪問入浴介護 1,425 1,268 △ 157

介護予防訪問看護 177,132 183,252 6,120

介護予防訪問リハビリテーション 54,522 58,284 3,762

介護予防居宅療養管理指導 24,625 28,173 3,548

介護予防通所介護 2 0 △ 2

介護予防通所リハビリテーション 517,664 530,342 12,678

介護予防短期入所生活介護 23,950 22,566 △ 1,384

介護予防短期入所療養介護 1,670 1,778 108

介護予防特定施設入居者生活介護 147,478 146,569 △ 909

介護予防福祉用具貸与 246,566 265,695 19,129

介護予防特定福祉用具販売 17,673 17,462 △ 211

介護予防住宅改修費 92,025 88,881 △ 3,144

介護予防支援 236,112 262,315 26,203

小計（a） 25,832,124 26,764,184 932,060
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サービス別実績 ②

（単位：千円） 

サービス種類 令和２年度実績 令和３年度見込 増減 

地
域
密
着
型
サ
ー
ビ
ス

地域密着型サービス 

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 325,729 314,552 △ 11,177

夜間対応型訪問介護 0 0 0

地域密着型通所介護 1,689,332 1,649,092 △ 40,240

認知症対応型通所介護 421,521 351,754 △ 69,767

小規模多機能型 居宅介護 918,981 983,416 64,435

看護小規模多機能型居宅介護 130,643 90,570 △ 40,073

認知症対応型共同生活介護 3,590,016 3,632,353 42,337

地域密着型特定施設入居者生活介護 427,589 437,444 9,855

地域密着型介護老人福祉施設 1,381,817 1,394,849 13,032

地域密着型介護予防サービス 

介護予防認知症対応型通所介護 1,094 1,012 △ 82

介護予防小規模多機能型居宅介護 36,978 35,623 △ 1,355

介護予防認知症対応型共同生活介護 19,073 25,630 6,557

小計（b） 8,942,773 8,916,295 △ 26,478

施
設
サ
ー
ビ
ス

介護老人福祉施設 12,878,897 12,913,951 35,054

介護老人保健施設 8,775,799 8,662,207 △ 113,592

介護療養型医療施設 242,500 110,380 △ 132,120

介護医療院 3,684,577 3,833,475 148,898

小計（c） 25,581,773 25,520,013 △ 61,760

そ
の
他
諸
費

審査支払経費 41,693 43,356 1,663

高額介護サービス等費 1,467,085 1,402,018 △ 65,067

高額医療合算介護サービス等費 166,662 169,795 3,133

特定入所者介護サービス等費 2,176,354 1,763,990 △ 412,364

小計（d） 3,851,794 3,379,159 △ 472,635

合計（a+b+c+d） 64,208,464 64,579,651 371,187
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（２）事業計画と令和3年度利用実績の比較

1 訪問介護 731,143 回/年 60,929 回 44,774 件 783,614 回 65,301 回/月 17.5 回/月 7.2% 703,055 回 11.5%

2 訪問入浴介護 16,580 回/年 1,382 回 3,690 件 20,297 回 1,691 回/月 5.5 回/月 22.4% 18,323 回 10.8%

3 訪問看護 229,167 回/年 19,097 回 31,551 件 238,540 回 19,878 回/月 7.6 回/月 4.1% 220,630 回 8.1%

4 訪問
　 リハビリテーション

97,122 回/年 8,094 回 8,434 件 106,420 回 8,868 回/月 12.6 回/月 9.6% 91,330 回 16.5%

5 居宅療養管理指導 35,832 人/年 2,986 人 59,485 人 106,683 日 4,957 人/月 1.8 日/月 66.0% 51,603 人 15.3%

6 通所介護 1,149,918 回/年 95,827 回 105,141 件 1,144,580 回 95,382 回/月 10.9 回/月 △0.5% 1,092,321 回 4.8%

7 通所
　 リハビリテーション

378,436 回/年 31,536 回 37,503 件 350,700 回 29,225 回/月 9.4 回/月 △7.3% 348,141 回 0.7%

8 短期入所生活介護 372,643 日/年 31,054 日 28,013 件 339,873 日 28,323 日/月 12.1 日/月 △8.8% 349,956 日 △2.9%

9 短期入所療養介護 19,760 日/年 1,647 月 2,789 件 18,366 日 1,531 日/月 6.6 日/月 △7.1% 18,518 日 △0.8%

10 特定施設
　　入居者生活介護

9,461 人/年 788 人 9,362 人 283,883 日 780 人/月 30.3 日/月 △1.0% 9,537 人 △1.8%

11 福祉用具貸与 127,128 人/年 10,594 人 131,257 人 3,823,376 日 10,938 人/月 29.1 日/月 3.2% 125,758 人 4.4%

12 特定福祉用具販売 2,448 人/年 204 人 2,328 人 194 人/月 △4.9% 2,247 人 3.6%

13 住宅改修費 2,568 人/年 214 人 1,976 人 165 人/月 △23.1% 2,056 人 △3.9%

14 居宅介護支援 200,568 人/年 16,714 人 202,435 人 16,870 人/月 0.9% 196,606 人 3.0%

15　定期巡回・随時
　　 対応型訪問
     介護看護

2,784 人/年 232 回 2,516 人 75,005 回 6,250 回/月 29.8 回/月 △9.6% 2,571 人 △2.1%

16 夜間対応型
    訪問介護

0 回/年 0 回 0 人 0 回 0 回/月 0.0 回/月 - 0 回

17 地域密着型
    通所介護

240,709 回/年 20,059 回 23,064 人 220,841 回 18,403 回/月 9.6 回/月 △8.3% 230,461 回 △4.2%

18 認知症対応型
    通所介護

36,774 回/年 3,065 回 2,895 人 32,954 回 2,746 回/月 11.4 回/月 △10.4% 39,449 回 △16.5%

19 小規模多機能型
    居宅介護

4,416 人/年 368 回 5,207 人 118,476 回 9,873 回/月 22.8 回/月 17.9% 4,883 人 6.6%

20 看護小規模
    多機能型居宅介護

1,308 人/年 109 回 430 人 11,827 回 986 回/月 27.5 回/月 △67.1% 653 人 △34.2%

21 認知症対応型
    共同生活介護

14,472 人/年 1,206 人 14,428 人 426,914 日 1,202 人/月 29.6 日/月 △0.3% 14,316 人 0.8%

22 地域密着型
  　特定施設入居者
    生活介護

2,388 人/年 199 人 2,292 人 70,121 日 191 人/月 30.6 日/月 △4.0% 2,285 人 0.3%

23 地域密着型
   介護老人福祉施設

5,184 人/年 432 人 5,127 人 151,617 日 427 人/月 29.6 日/月 △1.1% 5,196 人 △1.3%

サービス種類

介
護
サ
ー

ビ
ス

令和2年度
実績

3月～2月
（D）

回数等
(B)/12

月平均
（C）

１人あたり
利用回数
 （日数）

地
域
密
着
型
サ
ー

ビ
ス

計画値
(A)

月平均
(A)'

前年比

令和3年度　実績

3月～2月
（B)

計画比

延べ回数
（日数）

令和3年度　計画

延べ件数
（人数）
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24 介護予防訪問介護 - 回/年 - 回 - 件 - 回 - 回/月 - 回/月 - - 回 -

25 介護予防
    訪問入浴介護

115 回/年 10 回 35 件 154 回 13 回/月 4.4 回/月 33.9% 176 回 △12.5%

26 介護予防訪問看護 43,812 回/年 3,651 回 7,096 件 39,980 回 3,332 回/月 5.6 回/月 △8.7% 30,340 回 31.8%

27 介護予防
    訪問リハビリ
    テーション

21,012 回/年 1,751 回 2,075 件 20,906 回 1,742 回/月 10.1 回/月 △0.5% 19,127 回 9.3%

28 介護予防
　  居宅療養管理指導

3,024 人/年 252 人 5,245 人 9,150 日 437 人/月 1.7 日/月 73.4% 4,501 人 16.5%

29 介護予防通所介護 - 回/年 - 回 - 件 - 回 - 回/月 - 回/月 - 10 回 -

30 介護予防
     通所リハビリ
     テーション

17,460 人/年 1,455 回 16,492 人 98,957 回 8,246 回/月 6.0 回/月 △5.5% 16,274 人 1.3%

31 介護予防
　  短期入所生活介護

4,273 日/年 356 日 737 件 3,557 日 296 日/月 4.8 日/月 △16.8% 4,377 日 △18.7%

32 介護予防
　  短期入所療養介護

258 日/年 22 日 39 件 290 日 24 日/月 7.4 日/月 12.4% 211 日 37.4%

33 介護予防
    特定施設
    入居者生活介護

2,208 人/年 184 人 2,066 人 60,983 日 172 人/月 29.5 日/月 △6.4% 2,115 人 △2.3%

34 介護予防
    福祉用具貸与

39,720 人/年 3,310 人 42,120 人 1,252,957 日 3,510 人/月 29.7 日/月 6.0% 38,807 人 8.5%

35 介護予防
　  特定福祉用具販売

576 人/年 48 人 679 人 57 人/月 17.9% 690 人 △1.6%

36 介護予防
　  住宅改修費

1,296 人/年 108 人 927 人 77 人/月 △28.5% 961 人 △3.5%

37 介護予防支援 55,092 人/年 4,591 人 56,763 人 4,730 人/月 3.0% 52,573 人 8.0%

38 介護予防
    認知症対応型
    通所介護

1,176 回/年 98 回 25 人 119 回 10 回/月 4.8 回/月 △89.9% 121 回 △1.7%

39 介護予防
    小規模多機能型
    居宅介護

456 人/年 38 回 614 人 10,897 回 908 回/月 17.7 回/月 34.6% 599 人 2.5%

40 介護予防
    認知症対応型
    共同生活介護

11 人/年 1 人 9 人 3,297 日 1 人/月 366.3 日/月 △18.2% 7 人 28.6%

41 介護老人
　　福祉施設

51,060 人/年 4,255 人 50,525 人 1,493,712 日 4,210 人/月 29.6 日/月 △1.0% 50,590 人 △0.1%

42 介護老人
　　保健施設

32,520 人/年 2,710 人 31,412 人 907,728 日 2,618 人/月 28.9 日/月 △3.4% 32,023 人 △1.9%

43 介護療養型
　　医療施設

624 人/年 52 人 386 人 11,102 日 32 人/月 28.8 日/月 △38.1% 777 人 △50.3%

44 介護医療院 10,752 人/年 896 人 10,650 人 303,729 日 888 人/月 28.5 日/月 △0.9% 10,179 人 -

前年比

回数等
(B)/12

3月～2月
（D）

延べ回数
（日数）

延べ件数
（人数）

令和3年度　実績

3月～2月
（B)

施
設
サ
ー

ビ
ス

地

域

密

着

型

介

護

予

防

サ
ー

ビ

ス

計画値
(A)

令和3年度　計画

月平均
(A)'

介
護
予
防
サ
ー

ビ
ス

サービス種類

令和2年度
実績

１人あたり
利用回数
 （日数）

計画比

月平均
（C）
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３　保険料の賦課・収納状況

（１）保険料段階別人数（令和4年3月末賦課人数）

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

円 人 人 人

－ 人 人 人

※第１段階から第４段階までの年額保険料は、公費により軽減した額を記載。

（２）保険料収納状況（現年度分：令和3年度） （単位：千円）

全体 普徴 全体 普徴 全体 普徴

98.40% 95.59% 98.00% 94.83% 0.40 0.76

98.75% 90.47% 98.79% 89.61% △ 0.04 0.86

99.85% 97.84% 99.82% 95.93% 0.03 1.91

99.80% 94.07% 99.79% 93.63% 0.01 0.44

99.10% 92.64% 99.18% 92.56% △ 0.08 0.08

99.94% 96.24% 99.94% 95.55% 0.00 0.69

99.59% 93.23% 99.57% 93.11% 0.02 0.12

99.50% 93.36% 99.54% 93.45% △ 0.04 △ 0.09

99.64% 96.61% 99.62% 96.34% 0.02 0.27

99.79% 98.35% 99.73% 97.79% 0.06 0.56

99.84% 98.98% 99.92% 99.44% △ 0.08 △ 0.46

99.89% 99.40% 99.90% 99.37% △ 0.01 0.03

99.72% 98.46% 99.88% 99.38% △ 0.16 △ 0.92

99.96% 99.79% 99.83% 99.18% 0.13 0.01

99.62% 95.27% 99.61% 94.97% 0.01 0.3015,649,275

※収納率（全体）の推移　　　　平成28年度…99.26％　　平成29年度…99.39％ 　平成30年度…99.52％　令和元年度…99.55％

合　計 14,444,608 1,264,412 15,709,020 14,444,608 1,204,667

209,116

第１４段階 245,933 63,219 309,152 245,933 63,086 309,019

第１３段階 171,124

第１０段階

38,586 209,710 171,124 37,992

412,021

第１２段階 172,548 37,705 210,253 37,478 210,026

第１１段階 348,051 64,632 412,683 348,051 63,970

172,548

601,259 89,568 690,827 601,259 88,086 689,345

第９段階 1,873,936 224,196 2,098,132 1,873,936 216,586 2,090,522

3,197,869

第６段階 2,833,115

第８段階 2,264,075 183,310 2,447,385 2,264,075 171,130 2,435,205

第７段階 3,015,098 196,035 3,211,133 3,015,098 182,771

第５段階 1,244,194 174,452 1,418,646 1,244,194

2,878,670

25,457

47,334 2,880,449 2,833,115 45,555

794,207

516,208

第２段階 380,779

161,618 1,405,812

第４段階 768,750 27,062 795,812 768,750

第３段階 481,475 35,501 516,976 481,475 34,733

57,700 438,479 380,779 52,201 432,980

第１段階 44,271 25,112 69,383 44,271 24,004 68,275

特別
徴収

普通
徴収

合　計
特別
徴収

普通
徴収

合　計

令和3年度
(A)

令和2年度
(B)

0.00

区分

調　定　額 収　納　額 収　納　率

比較
(A)-(B)

合　計 208,465 14,758 223,223 100.0% 100.0%

0.5% 0.10

第１４段階 193,358 1,355 294 1,649 0.7% 0.7% 0.00

第１３段階 175,780 1,059 176 1,235 0.6%

1.3% 0.10

第１２段階 158,202 1,201 186 1,387 0.6% 0.6% 0.00

第１１段階 140,624 2,710 336 3,046 1.4%

9.1% 0.10

第１０段階 123,046 5,353 493 5,846 2.6% 2.5% 0.10

第９段階 105,468 19,285 1,264 20,549 9.2%

18.0% △ 0.20

第８段階 87,890 26,746 1,408 28,154 12.7% 12.5% 0.20

第７段階 80,858 38,347 1,474 39,821 17.8%

10.8% △ 0.80

第６段階
(基準額)

70,312 38,987 482 39,469 17.7% 18.1% △ 0.40

第５段階 63,280 20,610 1,649 22,259 10.0%

7.7% 0.60

第４段階 45,702 16,594 664 17,258 7.7% 7.3% 0.40

第３段階 28,124 16,734 1,846 18,580 8.3%

1.4% 0.00

第２段階 21,093 17,492 3,447 20,939 9.4% 9.2% 0.20

第１段階 21,093 1,992 1,039 3,031 1.4%

区分 年額保険料
※

特別徴収
（年金からの
差し引き）

普通徴収 合　計

構成比

令和3年度
(A)

令和2年度
(B)

比較
(A)-(B)
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（３）保険料収納状況（滞納繰越分：令和3年度）

（４）口座振替利用状況 （単位：人）

※人数は3月利用者分で算出

（５）保険料減免状況（各年度3月末）　

低所得者減免

被拘禁者減免

コロナ減免

10人 12人

（令和2年度） 56,840 14,275

（平成30年度） 13,616 389

1人

35人 189人 △ 154人

合　計 49人 208人 △ 159人

△ 2人

3人 5人 △ 2人

被保険者又はその属する生計を主として維持する者が、災害等の理由により著しい損害が生じた場合は本
人等の申出により保険料の減免を行っている。
また、市長が認める特別な場合として、第1段階から第4段階の人のうち低収入等により保険料の支払いに
困窮していると認められた者及び被拘禁者についても本人等の申出により保険料の減免を行っている。
令和２年度は新型コロナウイルス感染症により、その属する世帯の主たる生計維持者が死亡し、又は重篤
な傷病を負った第一号被保険者や主たる生計維持者の事業収入等の減少により一定の要件に該当した場
合に保険料の減免を行っている。

区分
令和3年度

(A)
令和2年度

(B)
比較

(A)-(B)

災害等減免 2人 △ 1人

令和2年度 17,730 8,933 50.38%

令和3年度 17,998 9,217 51.21%

平成30年度 16,945 7,573 44.69%

令和元年度 16,673 7,584 45.49%

年度 普通徴収対象者 口座振替利用者 利用率

平成29年度 18,396 7,865 42.75%

合　計 116,304 21,014 18.07% 41,694 53,596

（令和元年度） 45,637 6,350 13.91% 26,328 12,959

40,60725.11% 1,958

13,197 30

（平成29年度） 115 0.00% 115 0

2.86%

0

（平成28年度） 83 0 0.00% 83 0

(A) (B) (B)/(A) (C) (A)-(B)-(C)

（平成27年度） 13 0 0.00% 13

（単位：千円）

令和３年度
滞納繰越分

調定額 収納額 収納率 不納欠損額 未納額

（翌年度繰越額）
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４　介護サービス事業所数の状況(各年4月1日)

（１）居宅サービス事業所

指定 廃止

①訪問介護 11 5

②訪問入浴介護 0 0

③訪問看護 10 2

④訪問リハビリテーション 1 0

⑤通所介護 4 1

⑥通所リハビリテーション 0 1

⑦短期入所生活介護 0 1

⑧短期入所療養介護 0 0

⑨福祉用具貸与 6 2

3 1

⑪特定施設入居者生活介護 1 1

⑫居宅介護支援 5 3

41 17

（２）地域密着型サービス事業所

指定 廃止

①定期巡回・随時対応型訪問介護看護 0 0

②夜間対応型訪問介護 0 0

③地域密着型通所介護 2 4

④認知症対応型通所介護 0 1

⑤小規模多機能型居宅介護 2 0

⑥認知症対応型共同生活介護 0 0

0 0

0 0

0 1

4 6

（３）介護保険施設

指定 廃止

①介護老人福祉施設 0 0

②介護老人保健施設 0 0

③介護療養型医療施設 0 1

④介護医療院 1 0

1 1

（４）介護予防・日常生活支援総合事業

指定 廃止

10 3

2 1

8 7

20 11

15

51

109

31

1

66

7

29

841

0

256

R2

R2

R2

3

25

255

86

R2

125

11

52

11

39

39

区　　分

131 137 6

11 11 0

56 64 8

12 13 1

164163 167 3

53 52 △ 153

7272 71 △ 1

39 39 0

4141 45 4

⑩特定福祉用具販売 39 41

2121

208

2

21 0

2214

合　計 847 871

4 4 0

0 0 0

4

97102 95 △ 2

27 26 △ 1

2829 30 2

67 67 0

⑦地域密着型特定施設 7 7 0

⑧地域密着型介護老人福祉施設 15 15 0

⑨複合型サービス（看護小規模多機能型居宅介護） 2 1 △ 1

合　計 247 245 △ 2

51 51 0

25 25 0

0 △ 1

9 109

115

1

合　計 86 86

①介護予防訪問サービス
（現行相当の訪問型サービス）

122 7

②生活支援訪問サービス
（緩和した基準による訪問型サービス）

32 33 1

③介護予防通所サービス
（現行相当の通所型サービス）

253 254 1

400 409 9合　計 396

区　　分
R3
(A)

R3年度中 R4
(B)

比較
(B-A)

R3
(A)

R3年度中 R4
(B)

比較
(B-A)

24

210

区　　分

区　　分
R3
(A)

R3年度中 R4
(B)

比較
(B-A)

R3
(A)

R3年度中 R4
(B)

比較
(B-A)

0

1
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５　介護サービス事業者指導の状況（令和３年度）

（１）実地指導

①実施状況

②改善指導の内容（件数の多かったもの）

兼務職員の職種ごとの勤務実態が不明確

［特筆すべき事項なし］

サービス担当者会議等の記録がない。

概ね１月ごとに行うモニタリングが実施されていない。

医療機関において治療を要した事故について、市へ報告していない。

（２）集団指導

　介護サービスの質の確保及び保険給付の適正化を目的として、介護保険法に基づく指定（許可）を受けて
いる事業所に対し実地指導を行った。
　実地指導は、施設内の巡回、管理者及び担当職員へのヒアリング、事業所が作成・保管しているサービス
提供記録等書類の確認を行なうことにより、厚生労働省令で定められた人員基準、運営基準、報酬算定基準
等の遵守状況を確認し、不備があれば指導を行う。

区分
対　 象
事業所数

改善指導
件数実施

事業所数
指導
事業所数

人員
基準

設備
基準

運営
基準

報酬
算定

居宅サービス事業者(介護予防含む) 1,045 27 3 11 2 0 9 0

居宅介護支援事業者 208 5 2 3 0 0 2 1

介護保険施設 86 0 0 0 0 0 0 0

地域密着型サービス事業者（介護予防含む） 355 9 5 11 7 0 4 0

介護予防支援事業者 22 1 0 0 0 0 0 0

第一号事業者（指定第一号訪問・通所事業） 368 17 2 2 0 0 2 0

合　計 2,084 59 12 27 9 0 17 1

区分 内　　　　容

人員

設備

運営

受講事業所数

　新型コロナウイルス感染症拡大防止対策のため、令和２年度は事業者を一同に集める講習会形式の集団
指導を取りやめ、介護保険事業所のサービスの質の向上、情報提供、運営基準・報酬算定に関する留意事
項等について、動画配信による遠隔方式で開催した。

動画配信日

報酬算定における挙証資料の不備

　令和３年12月15日～令和４年1月20日

報酬

　1,121事業所

※令和３年度は、新型コロナウイルス感染症の市内感染状況により、感染拡大防止の観点
から介護老人福祉施設等の施設サービスへの実地指導は行わなかった。

13



会員数1,114人 （令和4年3月末現在）

開　催　日 開　催　内　容

　令和 3年 4月14日（水） 　第1回　役員会　　　　　

　　会　場：　浜松市役所本館8階　全員協議会室　　14：00 ～ 16：00

　　（1） 行政連絡等

　　（2） 各担当会議等からの報告

　　（3） 2021年2月15日開催の正副会長会報告

　　（4） 令和3年度役員交代の確認

　　（5） 令和3年度外部委員の確認

　　（6） 令和3年度年間計画の確認

　　（7） ケアプラン点検について（各区より振り返り）

　　（8） 令和3年度通常総会について

　　（9） その他

　令和 3年 5月12日（水） 　第1回　正副会長支部長会議　　　　　

　　会　場：　浜松市役所本館8階　第3委員会室　　 14：00 ～ 16：00

　　（1） ケアプラン点検について

　　（2） 事業報告・計画に入れる活動の基準

　　（3） 総会後の研修について

　　（4） ガイドブック修正及び研修会について

　　（5） その他

  令和 3年 6月25日（金） 　令和3年度　第1回　浜松市地域包括ケアシステム推進連絡会（本会）

　　開催方法：　書面会議

　　（1） 令和3年度地域包括ケアシステム推進連絡会 会長及び副会長の選任について

　　（2） 令和2年度在宅医療・介護連携推進事業の取組

　　（3） 令和3年度地域包括ケアシステム推進連絡会 活動計画（案）について

　　（4） 令和2年度 「在宅連携センターつむぎ」活動報告について

  令和 3年 6月26日（土） 　令和3年度　通常総会

　　会　場：　浜北区役所3階　大会議室　　 13：30 ～ 16：30　

　　　　　　　　（会場とＷＥＢのハイブリッド開催）

　　第1部　総会

　　議事

　　（1）  浜松市介護支援専門員連絡協議会役員の改選について

　 　　（2） 令和2年度事業報告について
　　（3） 令和3年度事業計画について
　　行政からの説明・事務連絡
　　（1） 浜松市の介護保険の状況
　　（2） 在宅連携センターつむぎから
　　（3） 浜松市実証実験サポート事業
　　第2部　研修会
　　テーマ：　「ＺＯＯＭに慣れよう！活用しよう！！」
　　　　　　　　　～これからの研修参加がスムーズになるように～
　　講　 師：　静岡県介護支援専門員協会　永井　美香子 氏

　　参加者：　会場36人、Ｗｅｂ159人、書面表決63人、委任状324人、計582人

　　　　　      （令和3年6月26日現在の会員数 ＝1,114人）　

６　浜松市介護支援専門員連絡協議会活動状況
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　令和 3年 7月13日（火） 　第2回　役員会　　　　　　

　　会　場：　浜松市役所本館8階　第4委員会室　　 14：00 ～ 16：00

　　（1） 2021年度総会の振り返り

　　（2） ケアマネジャー実践ガイドブック説明会等について

　　（3） ＷＥＢ研修開催時の主任介護支援専門員更新研修受講要件の対応について

　　（4） 押印について

　　（5） ケアプラン点検の実施について

　　（6） 市への要望事項について

　　（7） その他

　令和 3年 8月26日（木） 　第1回　正副会長会議　　　　　

　　会　場：　浜松市役所北館2階　中区会議室　　 15：00 ～ 17：00

　　（1） 浜松市への要望事項取りまとめ

　　（2） ＺＯＯＭのライセンス取得について

　　（3） Ｇｏｏｇｌｅアカウントの取得について

　　（4） 会議等の持ち方

　　（5） 医師会からの相談について

　　（6） その他

　令和 3年 8月30日（月） 　令和3年度 ケアマネジャー実務ガイドブック説明会

　　開催方法：　オンライン（ＺＯＯＭ）　  13：30  ～  15：30

　　内　 容：　令和3年度版ケアマネジャー実務ガイドブックの説明

　　参加者：　79人

　令和 3年  9月30日（水） 　ケアマネの部屋（第29号）の発行  【浜松市ホームページに掲載】

　令和 3年10月11日（月） 　第3回　役員会　　　　　

　　会　場：　WEB開催　　14：00 ～ 15：30

　　（1） 役員交代等について

　　（2） 外部委員等の報告

　　（3） 浜松市への要望

　　（4） ＷＥＢ研修会開催後の受講証明書の発行について

　　（5） Ｇｏｏｇｌｅアカウントの取得について

　　（6） ＺＯＯＭのライセンス購入について

　　（7） 各係からの報告

　　（8） ケアプラン点検について

　　（9） その他

　令和 3年10月11日（月） 　第2回　正副会長会議　　　　　

　　会　 場：　浜松市役所北館2階　中区会議室　　 15：30 ～ 17：15

　　（1） 受講証明書について

　　（2） ＺＯＯＭの有料プラン契約、予約管理について

　　（3） ケアマネジャー実践ガイドブックについて

　　（4） 全体研修について

　　（5） 災害対応について

　　（6） その他

　令和 3年12月16日（木） 　令和3年度 第二回 浜松市介護支援専門員連絡協議会研修会

　　会　 場：　WEB開催　  14：00  ～  15：30

　　内　 容：　「ケアマネジャーが知っておくと便利な障がい福祉サービス豆知識」

　 　　講　 師：　浜松市 中 障がい者相談支援センター所長　藤川　晴海　氏

　　参加者：　115人
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　令和 4年 1月14日（金）　 　第4回　役員会　　　　　

 　　会　 場：　WEB開催　  14：00 ～ 16：00

　　（1） 10月役員合以降の外部会議及び委員会報告

　　（2） 各委員会からの報告

　　（3） 2021年度事業報告・2022年度事業計画フォーマット送信について

　　（4） 役員交代について

　　（5） ＷＥＢ研修の受講証明書の発行について

　　（6） ＺＯＯＭの使用について

　　（7） 2021年度ケアプラン点検について各支部より

　　（8） その他

　令和 4年 2月21日（月）　 　在宅医療委員会・浜松市介護支援専門員連絡協議会懇談会

　　会　 場：　WEB開催　　　20：00 ～21：00

　　出席者：　会長 ・ 副会長 ・ 各支部長

　　（1） 地域包括ケアシステム推進連絡会報告等

　　（2） 浜松市の介護保険状況

　　（3） 浜松市の新型コロナウィルス感染者　発生・入院等の状況

　　（4） 在宅医療推進事業について

　　（5） その他情報交換

  令和 4年 3月14日（月） 　令和3年度　第2回　浜松市地域包括ケアシステム推進連絡会（本会）

　　会　 場：　WEB開催　 19：30 ～ 21：00

　　（1） 令和3年度部会活動報告

　　（2） 意見交換

　　（3） 委員からの連絡事項

　　（4） その他

　令和 4年3月16日（水） 　第３回　正副会長会議　　　　　

　　会　 場：　ＷＥＢ開催　 15：00 ～ 17：00

　　（1）令和４年度通常総会について

　　（2）令和４年度年間スケジュール

　　（3） 役員交代について

　令和 4年 3月31日（木） 　ケアマネの部屋(第30号)の発行 【浜松市ホームページに掲載】
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会員数846事業所 （令和4年3月末現在）

開　催　日 開　催　内　容

  令和 3年 4月15日（木） 　第1回　役員会

　　会　場：　浜松市役所8階　第3委員会室　  18：00 ～ 19：30

　　（1） 役員の交代について

　　（2） 地域包括ケアシステム推進連絡会委員の選出について

　　（3） 浜松市介護人材確保推進検討会委員の選出について

　　（4） 令和3年度通常総会の開催方法等について

　　（5） 各専門部会の研修会の取り組みについて 

　　（6） その他

  令和 3年 6月12日（土） 　令和3年度　通常総会

　　会　場：　浜北区役所3階　大会議室　　 13：30 ～ 16：30　

　　　　　　　　（会場とＷＥＢのハイブリッド開催）

　　第1部　総会

　　議事

　　（1）  浜松市介護サービス事業者連絡協議会役員の改選について

　 　　（2） 令和2年度事業報告について
　　（3） 令和3年度事業計画について
　　行政からの説明・事務連絡
　　（1） 浜松市の介護保険の状況
　　（2） 令和2年度浜松市要介護度改善評価事業表彰・事例発表
　　（3） 在宅連携センターつむぎから
　　（4） 浜松市実証実験サポート事業
　　第2部　研修会
　　テーマ：　「介護人材育成について」
　　講　 師：　ふくしえん社労士事務所代表　後藤　功太 氏

　　参加者：　会場30人、Ｗｅｂ209人、書面表決40人、委任状202人、計481人

　　　　　      （令和3年6月12日現在の会員数 ＝846人）　

  令和 3年 6月25日（金） 　令和3年度　第1回　浜松市地域包括ケアシステム推進連絡会（本会）

　　開催方法：　書面会議

　　（1） 令和3年度地域包括ケアシステム推進連絡会 会長及び副会長の選任について

　　（2） 令和2年度在宅医療・介護連携推進事業の取組

　　（3） 令和3年度地域包括ケアシステム推進連絡会 活動計画（案）について

　　（4） 令和2年度 「在宅連携センターつむぎ」活動報告について

  令和 3年 8月19日（木） 　第2回　役員会

　　会　場：　WEB開催　 18：00 ～ 19：00　

　　（1） 令和3年度総会の振り返り

　　（2） 各専門部会の研修会の取り組みについて

　　（3） その他

　令和 3年 8月30日（月） 　居宅支援系サービス部会研修会

　　会　 場：　WEB開催　  13：30 ～ 15：30

　　内　 容：　ケアマネジャー実務ガイドブック説明会

　 　　講　 師：　浜松市介護支援専門員連絡協議会支部役員

　　参加者：　90人

　令和 3年 11月12日（金） 　通所系サービス部会研修会

　　会　 場：　WEB開催　  18：00 ～ 19：00

　　テーマ：　「利用者と介護者の健康と安全を護る適切な排泄ケア」

　 　　講　 師：　ユニ・チャーム株式会社　小林　美穂　氏

　　参加者：　141人

７　浜松市介護サービス事業者連絡協議会活動状況
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開　催　日 開　催　内　容

　令和 3年 11月19日（金） 　訪問系サービス部会研修会

　　会　 場：　WEB開催　  14：00 ～ 15：30

　　テーマ：　「介護職員のためのセルフコントロール」

　 　　講　 師：　訪問看護ステーション 遠州上島　理学療法士　熊崎晃平 氏

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　作業療法士　阿部航平 氏

　　参加者：　12人

　令和 3年 11月26日（金） 　入居系サービス部会研修会

　　会　 場：　WEB開催　  13：30 ～ 15：00

　　テーマ：　「介護施設のアンガーマネジメント」

　 　　講　 師：　アンガーマネジメント静岡教室代表　興津　諦　氏

　　参加者：　31人

　令和 3年 11月26日（金） 　施設系サービス部会研修会

　　会　 場：　WEB開催　  18：00 ～ 19：30

　　テーマ：　「『ここで働き続けたい』と思える職場・チーム作り

　　　　　　　　～「LIFE」「ICT」「外国人労働者との協働」から考える、今私たちがすべきこと～」

　 　　講　 師：　聖隷クリストファー大学 社会福祉学部 介護学科長　野田　由佳里 　教授

　　参加者：　81人

  令和 3年12月 7日（火） 　福祉用具系サービス部会研修会

　 　　会　 場：　イオンモール浜松市野シンフォニーコート　10：00 ～ 15：00

　　テーマ：　「高齢者いきいきフェアｉｎ東区」

　　内　 容：　福祉用具・介護ロボット等の展示、高齢者疑似体験など

　令和 3年12月16日（木） 　居宅支援系サービス部会研修会

　　会　 場：　WEB開催　  14：00 ～ 15：30

　　テーマ：　「ケアマネジャーが知っておくと便利な障がい福祉サービス豆知識」

　 　　講　 師：　浜松市中障がい者相談支援センター　所長　藤川春海　氏

　　参加者：　90人

  令和 4年 1月27日（木） 　第3回　役員会

　　会　 場：　WEB開催　 18：00 ～ 19：00

　　（1） 専門部会別研修会の振り返りについて

　　（2） 次年度役員会の変更確認

　　（3） 令和4年度通常総会について

　　（4） 総会第2部研修会について

　　（5） その他

  令和 4年 3月14日（月） 　令和3年度　第2回　浜松市地域包括ケアシステム推進連絡会（本会）

　　会　 場：　WEB開催　 19：30 ～ 21：00

　　（1） 令和3年度部会活動報告

　　（2） 意見交換

　　（3） 委員からの連絡事項

　　（4） その他
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№ 区分 種別 事業所名称 所在地 法人名称 指定年月日 備考

1 医心館訪問介護ステーション浜松 中区早出町 (株)アンビス R03/05/01

2 なかむらクリニック訪問介護ステーション 西区入野町 (医)社団やわらぎ R03/06/01

3 ヘルパーステーション絆の杜 東区植松町 (社福)絆の杜 R03/06/01

4 ヘルパーステーションつむぐ 中区萩丘三丁目 (合同)Legolith R03/07/01

5 訪問介護ステーション坂の上 中区幸四丁目 (医)社団心 R03/09/01

6 シンフォニー訪問介護事業所 中区小豆餅四丁目 (株)アイ・ネクサス R03/11/01

7 ケアステーションあんじぇす浜松佐鳴台 中区佐鳴台二丁目 (株)T.S.I R03/11/01

8 ケアホームサービス 中区新津町 (株)Care Home R03/11/15

9 アクア浜松小池訪問介護 東区小池町 (株)スタッフシュウエイ R04/01/01

10 松訪問介護事業所 中区砂山町 松(合同) R04/03/01

11 coco-Rin 北区三ヶ日町 (合同)coco-Rin R04/03/01

12 訪問看護ステーションはまゆり小沢渡 南区小沢渡町 (医)好生会 R03/04/01

13 フィット訪問看護ステーション蒲 東区上西町 (株)ｆｉｔ R03/04/01

14
おうちですごす訪問看護ステーション初
生

北区初生町 おうちですごす(株) R03/04/01

15 医心館訪問看護ステーション浜松早出 中区早出町 (株)アンビス R03/05/01

16 訪問看護ステーションあやめ増楽 南区増楽町 (株)ファーストナース R03/05/01

17 訪問看護ステーションあやめ西美薗 浜北区西美薗 (株)ファーストナース R03/06/01

18 訪問看護ステーション子安 東区子安町 (株)メディカル R03/08/01

19
ソフィアメディ訪問看護ステーション浜松
中央

中区中央一丁目 ソフィアメディ(株) R03/12/01

20 訪問看護ステーションやわらぎ三島 南区三島町 (株)プレジール R04/01/01

21 アクア浜松小池訪問看護 東区小池町 (株)スタッフシュウエイ R04/01/01

22 訪問看護カグラ浜松南 南区白羽町 (株)KAGURA R04/02/01

23 上島訪問看護ステーションオハナ 中区上島五丁目 (一社)オハナ R04/03/01

24 訪問看護ステーション卸本町 南区卸本町 (株)中部アシスト R04/03/01

25
訪問

リハビリテーション
介護老人保健施設  ケアセンター芳川 南区鼡野町 (医)社団  山川会 R03/09/01

26
特定施設

入居者生活介護
クオリティリビングシンフォニー 東区材木町 (株)アース R03/04/01

27 わごうケアセンターそよ風 中区和合町
(株)ユニマット　リタイアメント・
コミュニティ

R03/04/01

28 おおるり富塚デイサービスセンター 中区富塚町 (株)バイ・スティックケアサービスR03/04/01

29 リハタイム 北区初生町 (医)社団光秀会 R03/09/01

30
引佐みやまの里デイサービスセンター香
の風

北区引佐町 (社福)奥山老人ホーム R04/01/01

31 デイサービスセンター　あかい実 北区三方原町 (株)プロスパーライフ R04/02/01

32 ラクラス笠井デイサービス 東区笠井上町 遠州鉄道(株) R04/03/01

33 合同会社アシスト　浜松事業所 東区宮竹町 (合同)アシスト R03/09/01

34 ダイムケア福祉用具貸与事業所 中区中央一丁目 (合同)Make Waves R03/09/15

35 ＧＡＭ福祉サービス浜松店 中区高町 (合同)ＧＡＭ R03/10/15

36 介護用品貸出サービスセンター 中区葵西四丁目 (合同)VFRee R03/12/01

37 カナン福祉用具 中区曳馬三丁目 (有)カナン R03/12/01

38
株式会社　イノベイションオブメディカル
サービス　浜松営業所

南区飯田町
(株)イノベイションオブメディカ
ルサービス

R04/01/15

39 合同会社アシスト　浜松事業所 東区宮竹町 (合同)アシスト R03/11/15

40 カナン福祉用具 中区曳馬三丁目 (有)カナン R03/12/01

41
株式会社　イノベイションオブメディカル
サービス　浜松営業所

南区飯田町
(株)イノベイションオブメディカ
ルサービス

R04/01/15

42 ファミリーケア　浜松さくら物語 中区船越町 (株)ミィークリー R03/04/01

43 ＷＡＬＫ佐鳴台 中区佐鳴台二丁目 Ｒ.Ｙホームメディカルケア(有) R03/10/01

44 樹楽　葵東 中区葵東二丁目 (合同)ぬくもり R04/02/01

45 小規模多機能ホームろくじゅ 北区三ヶ日町 (株)Ｔ＆Ｈサービス R03/08/01

46 小規模多機能ホームしおかぜ浅田 中区上浅田一丁目 (株)シルバーハウスしおかぜ R03/08/01

47
認知症対応型
共同生活介護

グループホーム浜北尾野の家 浜北区尾野 (有)ホスピタルサービス R03/04/01

48 居宅介護支援事業所　風鈴草 東区北島町 (合同)Campanula R03/08/15

49 ケアプランセンター折り鶴 西区大平台四丁目 (合同)折り鶴 R03/09/01

50 ケアプラン杜の風 中区中央三丁目 MOST(株) R03/09/15

51 高丘介護支援センターほほえみ 中区高丘東二丁目 (合同)MTOJ　Care R03/10/01

52 介護の相談所　さおり 北区三方原町 (株)プロスパーライフ R04/02/01
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訪問看護

通所介護
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型
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ー
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はままつ友愛の高齢者プランの令和３年度事業実績について 
（介護保険事業に関する項目を抜粋） 

１ 成果目標（前プラン P50）

区 分 成果目標 単位 
目標値

（R3） 
R3 実績 備 考 

プラン全体 
持続可能な介護保険事業の
運営 

億円 699.7 674.1 
介護保険事業の年間費用 
（保険給付費＋地域支援事
業費） 

[重点施策４] 

介護人材の確保 
資格取得費用の助成人数 人 260 152 

介護職員キャリアアップ支
援による助成人数 

２ ６つの重点施策の実施状況（前プラン P23、32）

№ 施 策 方向性 令和 3年度の実施状況 

4 
サービス提供人材確保・ 

定着・育成 

介護サービスや、総合事

業及びインフォーマル

サービスを担う人材の

確保・定着・育成に向け

た取組を実施します。 

(1)介護職員キャリアアップ支援 

・資格取得費用の助成 

助成人数:R3 計画 260 人、実績 152 人 

（R2 計画 153 人、実績 138 人） 

(2)要介護度改善評価の推進 

・要介護度改善取組の評価及び奨励金の交付 

R3 最優秀賞 1事業所、優秀賞 1事業所、 

  優良１事業所 

（R2 最優秀賞 1事業所、優秀賞 1事業所） 

(3)中山間地域介護サービス充実対策 

・中山間地域介護サービス利用支援事業費補

助金 R3 27,716 件（R2 27,241 件） 

・中山間地域における特別地域加算利用者負

担額助成 R3 482 人（R2 464 人） 

(4)介護の担い手外国人支援の推進 

・ＥＰＡ受入助成  

R3 マッチング成立年度：1年目 1法人 2人 

  受入年度：2年目 2法人 4人 

(R2 マッチング成立年度：1年目 2法人 4人） 

(5)介護人材確保推進検討会【新規】 

 ３回開催（５月、７月、３月） 

(6)介護職イメージアップの取り組み 

・市内 10高等学校の進路担当へ就活パンフ 

レット配架 

・高齢者いききフェア in東区での福祉用具・

介護ロボット展示等 

資料2
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３ 地域支援事業サービスの実施状況（プラン P51）

予防 

№ 事業名
令和 3年度 達成率

（%）計画 実績

⑤ 
訪問型サービス 

介護予防訪問サービス        （回） 17,602 17,704 100.5 

⑥ 生活支援訪問サービス        （回） 727 385 52.9 

⑨ 通所型サービス 介護予防通所サービス        （回） 43,484 45,251 104.1 

⑬ 
介護予防ケアマネジメントＡ 
（介護予防訪問サービス・介護予防通所サービス利用） 

件数（件） 
33,863 34,318 101.3 



令和４年度介護保険サービス事業所の募集状況について 

１ 募集事業 

 (１) 募集サービス種別及び募集件数等 

  ア 種別   認知症対応型共同生活介護（グループホーム） 

  イ 募集数  1施設 18 床 

  ウ 募集区域 鴨江圏域（西地区、県居地区、江西地区） 

  エ 開設時期 令和 5年度 

（２）募集に当たっての考え方 

 ・認知症高齢者の増加に伴う施設需要の増加に合わせ、第 8期計画に則して整備を行う。 

 ・令和 7 年度の高齢者（75 歳以上）人口推計を参考に整備数の少ない圏域に整備を行う。 

第 8期浜松市介護保険事業計画（グループホーム整備計画） 

第 7期計画 第 8期計画 

H30 R1 R2 R3 R4 R5 

1 整備事業所数 0 2 2 0 1 1 

2 整備床数 3 36 36 0 18 18 

3 総事業所数 64 65 67 67 68 69 

4 総床数 1,215 1,242 1,278 1,278 1,296 1,314

       ※ H30 さくまの里（6床）、R1 おおらかハウス（9床） 廃止 

２ 応募状況・採択事業者 

 鴨江圏域：1法人 → 株式会社アイケア（1施設 18 床） 

３ スケジュール 

時期 内容 

令和 4年 3月 30 日～6月 30 日 事業者募集 

令和 4年 8月 25 日 浜松市社会福祉施設整備審査会 

令和 4年 9月 1日 審査結果通知発送 

令和 5年 3月 着工 

令和 5年 10 月 竣工 

令和 5年 11 月 開設 

※着工、竣工、開設時期は予定です。 

資料3
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認知症対応型共同生活介護（グループホーム） 

（仮称）グループホームあいの街西浅田 整備計画（案） 

事業者の 

申請理由 

市内、市外で複数グループホームを運営している中で、認知症になって

も住み慣れた地域で安心して暮らしていくためにグループホームの必

要性は大きくなっていると考えている。新たにグループホームを整備

し、利用者１人１人の人格を尊重しながら家庭的で落ち着いた雰囲気の

中、穏やかな日常生活を営めるような施設を造りたいと考えている。 

申請内容 

（１）申 請 者 浜松市中区高丘北四丁目１番 46 号 

株式会社アイケア 

        代表取締役 市川 明壽 

（２）施設種別 認知症対応型共同生活介護 

（３）整備区分 創設

設置場所 

の状況 

（１）位 置 浜松市中区西浅田二丁目８８６番 

（２）地 目 宅地 

（３）面 積 ７７３㎡ 

（４）取得状況 土地を賃貸借契約により確保予定 

（５）付近の状況 南側及び西側は工場に隣接し、東側は用水路、北側は

道路に接する。また、500ｍ圏内に散策場所や商業施

設、最寄バス停があり、通所に便利である 

施設計画 

（１）規模・構造 木造 ２階建て １棟 

（２）延床面積 ５７６㎡ 

（３）利用定員 １８人 

法人に 

ついて 

静岡県内において、グループホームを９事業所運営しており、うち４事

業所は浜松市内で運営している。他にも静岡県内において、介護サービ

ス事業所を７３事業所運営している。（うち、３２事業所は浜松市内で

運営。）


